@ TOTAL

spring

Lieu de consommation
MADAME SYLVIE AUGIZEAU
3 RUE DES CERISIERS
31380 ROQUESERIERE

» VOS CONTACTS

ﬁ'F https://www.facebook.com/TOTALSPRING

% 09 70 250 250 (prix d'un appel local)
du lundi au dimanche de 8h a 20h.

TOTAL SPRING - Service Client
TSA 20039 - 75437 Paris Cedex 09

» VOS DONNEES TECHNIQUES

Point de Livraison (PDL)
23258900018228

Gestionnaire de réseau électricité / en cas de panne
ENEDIS / 0 972 67 50 31 (gratuit depuis un poste fixe)

Type de compteur Matricule du compteur
MECANIQUE 701

» VOS DONNEES DE CONTRAT

Durée Mode de paiement

1 an PRELEVEMENT
AUTOMATIQUE

Prochain relevé Prochaine facture

19/06/2019 19/04/2019

Index début

379

Votre facture

Emise le 21/02/2019

TOTAL SPRING Electricité verte
Tarif fixe

Référence client :
CUS-250-2018-0398824
Référence facture :
SDO0-250-2019-1001186875

II@

MADAME SYLVIE AUGIZEAU
3 RUE DES CERISIERS
31380 ROQUESERIERE

Si vous souhaitez que votre prochaine facture soit établie sur la base d'une auto-reléve, merci
de saisir votre index sur notre site internet entre le 17/04/2019 et le 24/04/2019.

SOLDE PRECEDENT 0,00 €

Votre consommation du 03/01/2019 au 20/02/2019 : 1 805 kWh
Votre index AUTO-RELEVE au 20/02/2019 : 2 184

TOTAL CONSOMMATION - HTVA

Abonnement ELECTRICITE 27,87 €

Consommation ELECTRICITE + 144,04 €
Taxes et contributions + 63,29 €
TOTAL (HTVA) = 235,20 €
TOTAL TVA = 42,25 €
TOTAL TTC = 277,45 €
RESTE A PAYER = 277,45 €

» Votre facture arrive a échéance le 08/03/2019.
En cas de non-paiement, une pénalité de retard égale a une fois le taux
d’intérét légal pour les particuliers et a trois fois le taux d’intérét Iégal en vigueur
pour les professionnels pourra étre comptabilisée.

» Vous avez choisi le paiement par prélévement automatique.
En fonction de la situation de votre compte, cette facture sera prélevée
automatiquement le 08/03/2019

—
Total Spring Elu Service Client de I’Année 2019 !

Alors que nous fétons notre 1ére année d'existence,
Total Spring est Elu Service Client de I'Année 2019
pour la disponibilité, I'écoute et la qualité
d'accompagnement de ses clients.

\'Categorie Fournisseur d'électricité et de gaz — Etude BVA Group — Viséo Cl — mai 2 juillet 2018 — Plus d'infos sur escda.fr.

Vous étes en prélévement automatique, votre facture sera prélevée le 08/03/2019, vous n'avez rien a faire.
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